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Prefacio

Estimado cliente,

Com nossos mais sinceros cumprimentos, agradecemos
por escolher a Tecfag® para fazer parte de sua histéria. Temos
total convicgado de que o(a) senhor(a) ficara satisfeito com a
multifuncionalidade do equipamento.

O presente manual foi desenvolvido para assegurar que
o(a) senhor(a) atinja todo o potencial que a maquina propor-
ciona. Compreender as caracteristicas, procedimentos de ope-
racao e explanagdes que o compde é fundamental antes de
iniciar quaisquer procedimentos.

Em caso de duvidas, entre em contato conosco através
do telefone (14) 3161-5000 ou website www.tecfag.com.br.

Atenciosamente,

A Equipe Tecfag
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1. Fungao e Uso

1. Fungao e Uso

Esta maquina é designada para empacotamento automatico de
liquido, soro, produtos pastosos como leite de soja e xampu,

nos campos alimenticio, médico, de materiais quimicos etc.

2. Parametros Técnicos

Modelo DXDF-20AX DXDF-50AX
Medicao Por fuso

|
Dosagem 0.5~20ml 30~100ml

' Comprimento: Comprimento:
Tamanho da

' 30~80mm 80~150mm
embalagem

Largura: 25~70mm  Largura: 70~115mm
Produtividade 35~75 embalagens/min
Voltagem 220V, 50/60Hz
Poténcia 1.3kw 1.7kw
. . C 790 x L 600 x A C800xL700xA
Dimenséao
1780 1900

Peso 350kg 400kg
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3. Descricao Geral

3. Descrigao Geral

3.1. Filmes termosselaveis: Papel/PE, AL/PE, celofane/PE, fi-
bra de poliéster/AL/PE, filme BOPP, papel filtro de cha etc.

3.2. O filme deve vir como bobina, tendo didmetro interno de

75mm e diametro externo menor do que 300mm.

3.3.

Em relagao aos filmes impressos com logomarcas ou outros
padrdes, para deixar o logo em posigédo central, a maquina
vem equipada com dispositivo fotoelétrico;

A targeta € de 4mm e o comprimento de 8mm.

A targeta deve ser brilhante, em cor, e contrastar muito com
a cor de fundo da embalagem. Além disso, nenhum padrao
ou caractere de cor similar deve ser impresso na vertical,
em diregao a targeta, caso contrario, podera ocorrer interfe-

réncia no detector.
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4. Estrutura

4. Estrutura

Essa maquina € composta por estrutura, suporte para filme, fu-
nil e placa para materiais, unidade de regulagem de velocidade,
roda dentada excéntrica, rolos de selagem vertical e horizontal
e unidade de corte controlada por motor de partida, redutores
de velocidade. Os componentes principais e partes operacio-
nais estdo exibidas abaixo:
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4. Estrutura

1) Suporte para filme

2) Base do suporte

3) Base de ajuste do sensor fotoelétrico
4) Manipulo de ajuste do sensor fotoelétrico
5) Formador da embalagem

6) Placa de controle elétrico

7) Rolo de selagem vertical

8) Rolo de selagem horizontal

9) Motor de passo de enchimento

10) Motor de mistura

11) Ajuste de altura do funil

12) Funil

13) Estrutura suporte fixa

14) Protecao

15) Manipulo de regulagem de velocidade
16) Motor

Atencgao: Para detalhes do item 6 (ver figura do painel 2) e
placa de controle fotoelétrica (ver figura 3).
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5. Principio Operacional

5. Principio Operacional

5.1. Esta maquina foi projetada para executar a formagéo da
embalagem, assim como o enchimento e a selagem dela, de
modo automatico. O procedimento de empacotamento € mos-

trado na figura 4.

5.2. O principio de acionamento mecanico € mostrado na fig. 5.

+

Procedi to de empac
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Enchimento
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horizontal

Corte

Produto
finalizado
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5. Principio Operacional

o o
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Figura 3
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5. Principio Operacional
5.2.1. Unidade de Regulagem de Velocidade

Esta unidade foi projetada para regular a velocidade de empa-

cotamento. Sua estrutura é mostrada na figura 4.

Eixo redutor de velocidade Eixo do motor

Figura 4

Faga o motor girar ao regular a velocidade e gire o manipulo
1, no sentido horario: a roda moével 3 sera movida para fora; a
roda 4, na roda de acionamento, ira pressionar para baixo, no
cinto triangular , abaixo da press&o da mola 5, fazendo o cinto
triangular mover-se para fora e realize a aceleragao da veloci-
dade. Quando se gira a roda 1, em sentido anti-horario, a roda
3 ira pressionar a mola 5 e, entdo, sera movida para dentro,

fazendo com que a desaceleragao seja realizada.
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5. Principio Operacional

5.3. Principio Elétrico

5.3.1. O principio elétrico esta mostrado na figura 6.

Essa maquina adota fonte de energia 220V de fase unica, com
motor principal de 370W, motor capacitor de 1400r/min. Apds
conectar a maquina a energia, ligue o interruptor e o interrup-
tor do motor: a luz indicadora acendera e o motor comecara a
rodar.

A energia é conectada ao motor por um fusivel 10A, 1 FV.

RN

Figura 6
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5. Principio Operacional

A fungao da resisténcia no sistema de selagem é aquecer os
rolos vertical e horizontal a uma determinada temperatura de
selagem. A resisténcia utiliza fio de aquecimento para aquecer,
o rolo vertical usa duas resisténcias tipo anel de 220W/110V e
o rolo horizontal , duas resisténcias tipo barra de 35W/110V. Os
rolos sdo controlados por dois controladores de temperatura
separados, sendo a temperatura medida por termopares, que
enviam sinais elétricos as unidades.

Se a resisténcia ndo chega até a temperatura determinada, a
unidade ira liga-la até que atinja a temperatura e, entéo, a des-
ligara automaticamente.

Para uma observagao adequada da resisténcia, um galvanoé-
metro encontra-se instalado na placa elétrica, com voltagem
nominal de 1.8~2.3A e corrente elétrica total de 4~4.6A. Os cir-
cuitos encontram-se conectados com fuso 3FV e 2FV, separa-
damente.

5.3.2. Principio do Dispositivo Fotoelétrico

A fim de fazer uma selagem e corte precisos, em filmes com
logomarcas, a maquina vem equipada com redutor de veloci-
dade.

As posigdes de corte e de selagem da embalagem estéo exibi-
das na figura 7.
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5. Principio Operacional

Direciio do papel

Velocidade correta Velocidade baixa Alta velocidade
Figura 7

A funcao deste dispositivo € melhorar o filme, pelo detector fo-
toelétrico, para garantir a posi¢cao correta da impresséao; e a

correcdo da maquina chega a menos do que Smm.

A. Dispositivo Fotoelétrico

O dispositivo fotoelétrico consiste de controlador e detector. Mi-
rando o detector, na targeta do papel, quando a targeta passa
pelo detector, um sinal de pulso é produzido do detector que
controla o motor do dispositivo. Para contraste diferente de tar-
geta e fundo, um manipulo de ajuste de sensibilidade encon-
tra-se montado no dispositivo fotoelétrico. Ele ira aumentar a
sensibilidade e deixa o contraste mais forte; mas, atente-se,

excesso de sensibilidade podera causar erros de controle.
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6. Transporte e Instalagao

6. Transporte e Instalacao

Com o piso em condi¢gdes adequadas, a maquina pode ser mo-
vida facilmente de um lugar a outro, dentro da fabrica. Uma vez
definido o local em que a maquina ficara, o suporte de fixagao
deve estar de maneira que os quatro rodizios fiquem separados

do piso.

A maquina deve ser empacotada em caixa de madeira para
transporte de longa distancia e deve ser fixada com suporte a
caixa. A parte superior da maquina deve reforcada com barra
de madeira e entre a caixa e a maquina deve-se colocar um
amortecedor. Além disso, deve-se marcar na caixa “nao incli-

nar .
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7. Ajustes de Operacao

7. Ajustes de Operagcao

7.1. Procedimento de Operacgao

(1) Lubrifique as seguintes partes: quatro partes do rolamento
do rolo de selagem horizontal (frequentemente); acoplamento
da mesa giratoria e a parte deslizante do acoplamento do corta-
dor, partes moveis de bronze e suas ligas (diariamente).

(2) Ao ligar a energia, os indicadores acendem e a resisténcia
dos rolos de selagem horizontal e vertical comega a trabalhar.

(3) Ajuste o manipulo de temperatura em ambos rolos de se-
lagem vertical e horizontal a temperatura desejada, de acordo
com o filme. Geralmente, ajusta-se de 100 a 110°C. Vale obser-
var, que a temperatura para selagem vertical ndo € necessaria-
mente a mesma para selagem horizontal.

(4) Instale o filme.
(5) Primeiramente, mega o comprimento que a target indica, —

esse sera o comprimento atual da embalagem. Ajuste o contro-
lador modelo 19 para confirmar o comprimento do filme.
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7. Ajustes de Operacao

(6) Ajuste precisamente a escala da roda dentada excéntrica
horizontal.

(7) Avance o filme ao longo da abertura do guia para préximo
do rolo de selagem vertical; cheque para garantir que as duas
extremidades dele estejam alinhadas, para evitar que ele enro-

le-se durante a selagem vertical.

(8) Cheque para garantir que o acoplamento da mesa giratoria
e 0 acoplamento do cortador estao separados e ligue o motor e

as luzes indicadoras.

/ _Film
/
I
W
e Detector
ML Rolo
'H ~__ guia
Refletor Filme
A‘-. \\ y .
A\ .
7 . Rolo
~Targeta —
BN f
- Detector
Atencéo: T Abqrt]lra
Quando o filme esta passando guia

pelo detector, mire-o na
targeta.

Figura 8
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7. Ajustes de Operacao

(9) Avance o filme ao rolo de selagem vertical, assegurando-se
da qualidade de selagem.

Se a temperatura estda muito baixa, a parte selada abrira fa-
cilmente; se muito alta, a parte selada fica com um aspecto
desagradavel.

Atencao: Alta temperatura podera levar a avarias.

(10) Cheque novamente o comprimento de selagem atual para
certificar-se de que o redutor de velocidade correto foi selecio-
nado.

(11) Gire manualmente a polia de variacdo de velocidade e
avance o filme ao rolo de selagem horizontal. Certifique-se de
que o ponto brilhante do filme localiza-se corretamente na sua
posicao central e o cames inferior e superior estdo na posi¢cao
I, para que ambos sensores de toque abram caminho para o

detector, mirando na targeta do filme.

(12) Ligue a energia da placa fotoelétrica, ajuste o interruptor
de atraso para single ou off e o interruptor bright/dark para dark
start.

O ajuste do manipulo de sensibilidade deve ser feito de acordo
com o grau de contraste da targeta com o fundo. Ajuste-o até o
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7. Ajustes de Operacao

indicador do dispositivo fotoelétrico brilhar na targeta.

(13) Ligue o acoplamento do cortador.
O ajuste deve ser feito apds cortar a energia, se o corte nao

puder ser feito no local correto (ver figura 9).

Engrenagem

|

_——dzaperto
JUIN i Engrenagem
Intermed iria

Engrenagem
d: ———
_-Acionamenta

Ajuste:
Emypurre a engrenagem de corte, na diregdio de ©° == *'; separe a engrenagem
mtermedidria; gire o cortador, no sentido anti-horario, se sua agdo estiver
atrasada; no sentido horario. se estiver avangada.

Figura 9
Direcao de avango do filme
;;HIIIHIHIHIIIIH ] I ] ITTTE
{bag | B H (D39 ] | H | bag ||
i ] i H o = i
T TS :H”H“HHHHH? £F AERRNRNRRAERENNRREE 14

Corte atrasado Corte avancado  Corte normal
Figura 10
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7. Ajustes de Operacao

(14) Ligue o acoplamento da mesa giratéria e faga o ajuste de

tempo de avanco (ver figura 5), certificando-se de que os pro-

dutos a serem embalados estdo dosados dentro da embala-

gem, somente apds a selagem horizontal estar finalizada.

(15) Coloque os produtos no funil.

(16) Inicialize a maquina para empacotar.

7.2. Procedimento para Parar a Maquina

(1) Desligue o acoplamento da mesa giratoria

(2) Desligue o acoplamento do cortador

(3) Desligue o motor

(4) Desconecte a fonte de energia

(5) A operacao esta finalizada: limpe a maquina.
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8. Manutencao

8. Manutencgao

1) Durante a operagao, certifique-se de que ndo ha ruidos anor-
mais saindo da maquina, no momento da sua operagao.

2) Apos o filme ser instalado, se a maquina ndo comega a em-
pacotador apds um tempo determinado, o filme pode ter sido
queimado pelo calor continuo dos dois rolos de selagem verti-
cal e horizontal.

Para evitar isso, gire as trés porcas, no sentido horario, e sepa-
re os dois pares de rolos de selagem vertical e horizontal.

3) Limpe frequentemente a superficie dos rolos de selagem
vertical e horizontal, com uma escova.

4) A fonte de energia deve ser desconectada antes de checa-
gem e reparo.

5) Durante a operagéo, nao se é permitido posicionar maos e/
ou pegas proximo do rolo de selagem e do cortador.

6) O acoplamento do cortador deve ser desligado durante o
aquecimento para evitar danificar os cortadores.

7) Cheque regularmente se nao ha partes soltas.

8) Lubrifique uma vez ao més as partes fixas, a engrenagem de
reducado de velocidade no décimo dia ao operar pela primeira
vez e troque o 6leo a cada 2000 horas. O d6leo deve ser enchido

ao ponto central, no medidor de dleo.
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9. Solucao de Problemas

9.1. Solucgao de Problemas

Motivo Causa Solugao

Conecte a linha, e se

1. Alinha de energia do . .
o0 motor tiver sido da-

motor esta desconectada. | .
nificado, substitua-o.

2. O fusivel esta danifica-

o Substitua-o.
Cheque e aperte os
parafusos e as cha-
ves, 0 que se deve
Algum 3. Parafusos e chaves fazer do motor e,
dos soltas. depois, faga a che-
disposi- cagem, de acordo
tivos da com o procedimento
maquina de acionamento.
nao liga. 4. Itens externos entram Retire-se de imadia-

nas engrenagens e em _
to, para evitar danos

outras partes moveis, cau-
ao motor.

sando ruidos anormais.

5. ltens externos entram ) )
Retire os itens ex-

nas partes de corte, ou .
ternos e ajuste as

as duas extremidades do
aberturas entre as

cortador engrenam-se for-
duas margens.

temente.
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9. Solucao de Problemas

Motivo Causa Solugao
1. Partes de rolamento do
O rolo de B B
rolo de selagem n&o estao
selagem N
. lubrificadas, o que pode re-
horizon- . B
. sultar em queimacao, tra-
tal ndo
. vamento das engranagens
gira.

fixas e caida das chaves.

9.2. Falhas nas Partes de Corte

Motivo Causa Solugao
O ajuste é feito ma-
1. A abertura entre o corta- nualmente, avangan-
dor fixo e o cortador mével = do-se o filme com as
nao esta ajustada adequa-  mé&os e cortando-o,

. damente. com o acoplamento
O filme

~ do cortador desligado.
nao

_ Afie a extremidade
pode | 2. A extremidade do corta-
. com uma pedra de
ser cor- dor esta gasta. ;
afiar.

tado. 3. Os cortadores nao estao

montados adequadamen- = Cheque cuidadosa-
te, e a clutch nao funciona mente e fixe nova-
apropriadamente ou a cha- mente.

ve de aperto esta solta.
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9. Solucao de Problemas

Nota: Ha dois parafusos curtos de aperto, na parte externa
do cortador, e dois parafusos longos de pressdo, na sua
parte interna. Quando a extremidade do cortador mével se
move em dire¢ao ao cortador fixo, o filme é cortado e, en-
tao, a abertura é ajustada em 1/100mm, normalmente, com
as duas margens tocando-se levemente e mantendo-se pa-

ralelas.

9.3. Falha do Rolo de Selagem Horizontal
Selagem anormal

Causa: A temperatura de aquecimento nédo esta ajustada ade-
quadamente; a pressdo da mola de compresséao € insuficiente
ou desuniforme.

Ajuste adequadamente a temperatura, de acordo com a espes-
sura e a qualidade do filme. Quando a temperatura é ajustada
muito alta, a parte selada ficara branca e sera facilmente remo-
vida.

A pressao do rolo pode ser ajustada por meio da mola de com-
pressao. Ha um manipulo de ajuste de pressao, no rolo verti-
cal, e dois manipulo, no rolo de selagem horizontal. Eles sao
compostos de botdo de "tragao" e "compressao”; o botdo de
compressao ira aumentar a pressao e o de tragao ira diminuir
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9. Solucao de Problemas

a pressao.

9.4. Falha na Abertura Guia

O filme nao pode ser avancado para o rolo de aquecimento
superior; quebra-se ou suas duas extremidades nao estao ali-
nhadas.

Causa 1: Avancgo do filme, abertura guia e o centro de ambos
os rolos de selagem vertical e horizontal ndo esta alinhado um
com o outro.

Causa 2: A abertura guia do filme esta fixada para frente da
linha.

Causa 3: A abertura guia do filme inclinou-se demais.

Causa 4: A velocidade da roda dentada excétrica horizontal ndo

foi ajustada adequadamente.

Solugédo de problemas: Apds o ajuste dos quatro passos acima,
se a falha continuar, siga as instrugdes abaixo:

1) Gire na diregao direita do botdo de compressao, no rolo de

selagem vertical, para esticar o filme; mas, atente-se: estica-lo
demais ira afetar a selagem.
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9. Solucao de Problemas

2) Diminuir a pressao no rolo de selagem vertical, pois pressao
excessiva pode puxar o filme fora.

3) O rolo de selagem vertical deve ser preso mais do que 0 usu-

al (comumente 7mm esta correto, mas agora deve ser Tmm).
4) Apoés os ajustes acima terem sido realizados, se as duas ex-
tremidades do filme estiverem desalinhadas, curve para dentro

a parte elevada da abertura guia.

5) Ha um erro na linha central da abertura guia: substitua-lhe

por um novo.

9.5. Falha nas Partes Elétricas

(1) Corrente elétrica excessiva no aquecimento e na selagem
Causa: Curto-circuito

(2) Falhas do rolos de selagem e aquecimento ao aquecer
Causa 1: O fio de aquecimento esta quebrado.

Causa 2: O fusivel esta quebrado ou a escova da caixa nao se
contatam adequadamente.
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9. Solucao de Problemas

Causa 3: O controlador de temperatura falha e o indicador nao
acende quando se gira 0 manipulo.

(3) A temperatura no rolo de selagem e aquecimento sai de
controle.

Causa 1: Ha um bloqueio no circuito para medi¢ao, ou a medi-
¢ao de temperatura vertical ndo esta bem ligada com o rolo de
selagem vertical.

Causa 2: Controlador de temperatura danificado.

(4) O indicador ndo acende durante o ajuste de temperatura

Causa 1: O fusivel ou o controlador estdo danificados.

Causa 2: O papel de empacotamento ndo esta instalado ade-
quadamente, e a targeta ndo passa pelo sensor.

Causa 3: O sensor de sensibilidade nao é ajustado adequada-
mente.

Causa 4: O sensor esta sujo.

(5) A posicao do logo néo esta precisa através da luz indicado-
ra.
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9. Solucao de Problemas

Causa 1: Os dentes da engrenagem nao estdo selecionados
adequadamente; a conexao sai fora da tolerancia permitida de
1~5mm, o que resulta na falha do dispositivo fotocélula.

Causa 2: O dispositivo fotocélula ndo esta em posicdo adequa-
da. No ponto de inicio, o came deve estar na posigcao 1 e, entéo,
mover-se ao quadro de ajuste da fotocélula, mirando o detector
no centro da targeta.

Causa 3: Correcao de atraso nao esta ajustada adequadamen-
te

O ajuste deve ser feitos mais uma vez
Causa 4: Falha no interruptor (ao girar o came, deve-se escutar
"crack")

Causa 5: Unidade de velocidade do motor de servigo falha: Re-
pare-a ou limpe-a.
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10. Ajuste da Unidade de Impressao

10. Ajuste da Unidade de Impressao

A unidade de impresséo esta montada no rolo de selagem hori-
zontal como mostrado na figura 11. Siga 0 passo a passo como

se mostra abaixo para substituir a cabecga de impresséo.
(1) Solte o parafuso 1 e insira a chave de fenda no furo;

(2) Levante o fixador, retire os digitos com uma pinga. Apos
posicionar os novos digitos, aperte o parafuso 1. Um martelo
de madeira pode auxiliar no posicionamento adequado dos di-

gitos.

(3) Para substituir a borracha de amortecimento retire-a fora
com uma chave de fenda. Aresposi¢cao deve ser feita da manei-
ra que se mostra na figura 11 (o material para amortecimento é
de borracha de silicone termorresistente).

: Yprrsis, |

>_[ ]

ol
3 i / \ \ Borracha
_Fixador Digitos Furo Parafuso amortecedora

Figura 11
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11. Lista de Pecas de Reposicao

11. Lista de Pecas de Reposigao

Caodi-
Nome Especificagao
go
Anel de selagem
1 . 250W
vertical
Anel de selagem
2 350W
horizontal
3 Chave de boca 14-17
4 Chave de boca 17-19
5 Chave de fenda
6 Chave Phlips
7 | Escova
8 Correia A559
9 Fusivel 6mm x 30; 10A
10 Fusivel 5A
Cabo de alimen-
tacao
Manual de opera-
12

¢coes

30

Quant.

1 pc

1 pc

1 pc
1 pc
1 pc
1 pc
1 pc
1 pc
2 pcs
4 pcs

1 pc

1 pc
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12. IHM

12. IHM

Pagina de abertura:

DXDF-50AX
4 Hal e
AUTO PACKING MACHINE
1w [1] ENGLISH [2

2

Pressione para configurar o sistema em Inglés.

MA IN“MENU
PACK  SET | £{ = MARK_SET{2
FILL SET [38] DEFAULTS[4
PRODUCT TNFORMATTON ESC
Figura 12

Pressione 1 ou l para entrar na pagina abaixo:

BAG LENGTH 999 mm NEXT|4
SPEED 999 bag/min |
AUTO MODE SETING

COUNTING 999999 CLR [cLR]

Figura 13
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12. IHM

‘L ara entrar na pagina abaixo:

TRY CODING[1] CODING @@
POSITION 99 %( 999 mm)
CODE HEAT@ 0O 999 400

DEFAULTS[*] [¢=/ L 1[=]

Pressione Y para enfrar na tela abaixo:

TRY FILLING[1|@ @ STOP|2
PILL VELOCITY 999 - |

Pressione

Figura 14
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Pressione | SET'| para inserir os nimeros e pressione |ENT| para con firma-los.

Pressione | ¥ | para entrar na pagina abaixo:

PULL FILM[1]@  STOP[2]
MARK POSTITION MANHUNT [0
=

MARK MOVE [¢=| —99 mm
SHUT BUFFER DEAL 99 mm

Ajuste de movimentacdo de sinal: pressionar h significa " - "; pressionar E* 1 ition T

Pressione Y para entrar na pagina abaixo:

A1, Sy 9999 9g 'NEXT|4]
CTUAL 9999. 9 g ADJUSTS|*]
{1XING |0 —DELAY 99.9 s
OUNTING 999999 CLR [iLF

Se o peso atual for diferente daquele que inseriu, insira o peso

sl ) CTUAL g

Figura 15
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12. IHM

LY
OFF—ON ) 1] b Fisf [] =243
Power :OFF—ON partition

time=2 minutes

Whether carry out to
restore factory value
EEPATIE M) H
Yes [F1 No[F?] Exit[ur

R AS—Edition:FL-2+ 182

A5 Number: 9999999999
Exi t [cif]

ABJUST HINT
Actual weight:With the
third time fills allow

power hintfFl
Figura 16
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Apéndice A - Assisténcia Técnica

Oferecemos suporte técnico remoto e local.

Nossa assisténcia conta com oficina especializada e
profissionais técnicos capacitados que garantem a qualidade
do servico.

A manutencgao do equipamento € realizada por comple-
ta: lubrificagéo, troca de pegas com desgaste e retificacdo do
funcionamento geral.

Oferecemos também orientagdes de uso ao cliente, a

fim de evitar quaisquer problemas de operacéo.

Para obter informacgdes acerca de programacdes espe-
cificas, manutengdes ou reparagdes que nao estejam incluidas
nesse manual, entre em contato com nossa assisténcia técni-
ca.

Observagao: Certifique-se de ter o numero de série do

equipamento em maos.
Telefone: (14) 3161-5000

WhatsApp: (14) 99105-4116
E-mail: contato@tecfag.com.br
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Apéndice B - Garantia

1. A TECFAG COMERCIO E IMPORTAGAO DE MAQUINAS
EIRELI — ME, inscrita no CNPJ n° 14.050.364/0001-90, garan-
te a maquina devidamente identificada neste manual, contra
defeitos de funcionamento das pecas e componentes, de acor-
do com as condigdes estabelecidas nele.

2. A presente garantia para a maquina é concedida pelo peri-
odo de 12 (doze) meses, a partir da data de emissdo da Nota
Fiscal de venda do equipamento.

3. As pecgas consideradas de manutengcédo normal periddica ou
que se desgastam com 0 uso nao estarao acobertadas pela
garantia de defeitos de fabricacdo ou material.

4. Em caso do equipamento apresentar defeitos de funciona-
mento, o proprietario cliente devera entrar em contato com a
Tecfag® para abrir uma ordem de servigo. O equipamento sera
avaliado e caso for constatado que nao sera possivel efetuar o
reparo, o equipamento sera substituido por outro, ndo havendo
a possibilidade de reembolso de valores.

5. Se o proprietario cliente desejar ser atendido em sua empre-
sa, o proprio devera antes entrar em contato com a assisténcia
técnica da Tecfag® para consultar sobre a taxa de visitas.
Observacao: Fica o proprietario cliente incumbido das des-
pesas de transporte de ida e volta da maquina para o local
designado pela Assisténcia Técnica da Tecfag®.
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Apéndice B - Garantia

Fatores nao cobertos pela garantia

1. Defeitos resultados por impericias ou abusos na utilizacdo do
equipamento.

2. Realizar a manutencao do equipamento fora da assisténcia
Tecfag®.

3. Danos resultados pelo transporte do equipamento.

4. Danos resultados por desastres naturais.

5. Danos pessoais ou materiais do comprador ou terceiros.

6. Instalacido de pecgas e/ou componentes n&o autorizadas pela
Tecfag®.

7. Operar o equipamento sem qualquer um dos materiais indis-
pensaveis ao seu pleno funcionamento.

8. Utilizar os produtos ndo recomendados neste manual.

9. Realizar perfuragbes no equipamento para adaptagdes de
acessorios.

10. Manutengdes rotineiras como lubrificagcbes, verificacoes,

ajustes, regulagens etc.
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A

TELFAL

MAQUINAS PARA EMBALAR

TECFAG COMERCIO E IMPORTAGAO DE MAQUINAS EIRELI - ME
CNPJ: 14.050.364/0001-90

R. Iracema Candida Posca, 1-150 — Distrito Industrial Il — Bauru - SP
www.tecfag.com.br — contato@tecfag.com.br — (14) 3161-5000



