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Prefacio

Estimado cliente,

Com nossos mais sinceros cumprimentos, agradecemos
por escolher a Tecfag® para fazer parte de sua histéria. Temos
total convicgado de que o(a) senhor(a) ficara satisfeito com a
multifuncionalidade do equipamento.

O presente manual foi desenvolvido para assegurar que
o(a) senhor(a) atinja todo o potencial que a maquina propor-
ciona. Compreender as caracteristicas, procedimentos de ope-
racao e explanagdes que o compde é fundamental antes de
iniciar quaisquer procedimentos.

Em caso de duvidas, entre em contato conosco através
do telefone (14) 3161-5000 ou website www.tecfag.com.br.

Atenciosamente,

A Equipe Tecfag
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1. Descrigao do Produto

Lista de itens sobressalentes

N° Item Quantidade
1 Fita adesiva 1 rolo

2 Chave allen 1 jogo

3 Chave Phillips 1 unidade
4 Chave de parafuso 4 unidades
5 Manual 1 unidade

Nota: A lista acima esta sujeita a alteragoes.

1. Descrigao do Produto

1.1. Aplicagao

O Conjunto Enfardadora e Tunel de Encolhimento BSF-
-6540XLT é empregado para enfardar mercadorias, sendo ideal
para embalar produtos avulsos ou em conjuntos, sem bandeja.
A maquina pode ser integrada a uma linha de produgao para
completar automaticamente os processos de avango do produ-
to, de envolvimento do filme, de selagem e corte, de encolhi-
mento e de resfriamento. Além disso, a maquina pode trabalhar
com varios modelos de empaco- tamento.
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1. Descrigao do Produto

Pode-se embalar uma quantidade de 6, 9, 12, 15, 18, 20, 24
etc., frascos por pacote. Os filmes de empacotamento PP, PE,
POF e PVC podem ser utili- zada para embalar as mercadorias,
para protegé-las da umidade, de arranhaduras e, também, para
dar mais beleza aos enfardamentos.

Em suma, a BSF-6540XLT substitui completamente o ensaca-
men- to manual, reduz os custos de mao de obra e aumenta o

rendimen- to de produgao.

1.2. Caracteristicas

1. Avelocidade de empacotamento pode chegar a 12 pecgas por
mi- nuto (maximo).

2. Amaquina tem duas fung¢des de selagem e de encolhimento,
0 que é mais comodo, garantido e economiza espago.

3. CLP que realiza integragao entre parte elétrica e mecanica.
4. O dispositivo de avanco vibratério pode ser selecionado de
acor- do com o modelo da garrafa.

5. Amaquina é equipada com tunel em que se pode ajustar o ar
guente, 0 que economiza energia.

6. Tem sistema de resfriamento grande que garante resfriamen-
to rapido e modelacao do filme ao produto apds o ciclo de en-
colhimento.
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1. Descrigao do Produto

Parametros Técnicos

Tamanho do tunel 1500x600x400mm
Tam. max. de empacotamento C 520 x L 320 x A 350mm
Velocidade de empacotamento 8-10 pegas/min

380V, 3 fases, 50/60Hz, ou
Voltagem

220V, 3 fases, 50/60Hz

Poténcia 18.5KW
Air comprimido 60Lt/min
Pressao de ar 6Mpa
Comprimento de selagem e de corte 650mm
Tempo de selagem | 1.5-3s
Temperatura 150-250°C
Espessura de filme aceitavel 40-80 um
Largura max. do filme | 600mm
Filme utilizado | PE
Dimensobes externas 3500 x 860 x 2000mm
Dimensoes da caixa da maquina 3900 x 960 x 1350mm
Peso 520 kg

1.3 Funcionamento

Apos o produto chegar a mesa, ele é puxado pela haste de
pressao de avango, sendo, em seguida, estabilizado.

A faca corta e sela o filme e, entdo, o produto vai ao tunel de
encolhimento para ser termoencolhido. Por ultimo, o empaco-
tamento é resfriando pelo dispostivo de resfriamento, para que

se complete o enfardamento.
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2. Seguranga

2. Seguranga

2.1. Preparagao para Usar

Esse manual descreve transporte, armazenamento, instalagao,
inicializacao, operacao, manutencao e solucao e reparo de pro-
blemas.

A instalacdo dessa maquina deve ser realizada por profissio-
nais.

* Por favor, atenda as instru¢gdes de manutencéo.

* Antes de usar a maquina, por favor, leia atentamente esse
manual de instrugdes, certificando-se de que o compreendeu
completamente.

* Em caso de duvidas, por favor, contate-nos.

2.2. Sinalizagao

Essa maquina é produzida de acordo com os padrbes de segu-
ranga e de tecnologia mais recentes. Entretanto, sob operacao
inapro- priada riscos e danos podem aparecer. Assim, por favor,
atente-se as palavras chaves "PERIGO", "ALERTA" e "TOME
CUIDADOQO".
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2. Seguranga

PERIGO!
Ignorar esta notificagdo resultara em danos ao
equipamento e em lesdes graves ao seu opera-

dor!

ALERTA!

Ignorar esta notificagdo resultara em danos ao
equipamento e em lesdes graves ao seu opera-
dor!

TOME CUIDADO!
Ignorar esta notificagdo resultara em danos ao
equipamento e em lesbGes graves ao seu opera-

dor!

2.3. Ambiente Operacional

A maquina é projetada para rodar em temperatura ambiente.
Em caso de ambientes que exigem cuidados especiais tais
como am- bientes corrosivos e ambientes com temperatura
maior do que 40°C ou menor do que -10°C, por favor, contate-
-nos antes de ope- rar o equipamento.
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3. Armazenamento e Transporte

3. Armazenamento e Transporte do Equipamento

3.1. Empacotamento em Caixas de Madeira

Abra caixas de madeira com martelo e outras ferramentas.

Atente-se para nao danificar a maquina!

A maquina pode ser danificada pelos pregos.
3.2. Armazenamento por Curto Periodo de Tempo

* Desligue a maquina e, depois, retire e coloque o cabo de ali-
mentacdo afastado do equipamento.

* Cubra a maquina com plastico.

* Armazene a maquina em local seco, sem poeira e a prova de
choque.

3.3. Armazenamento por Longo Periodo de Tempo
* Desligue a maquina e, depois, retire e coloque o cabo de ali-
mentacao afastado do equipamento.

* Feche a tampa de protecéo.

* Cubra a maquina com plastico
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3. Armazenamento e Transporte

* Se a maquina precisar ser transportada, esta deve ser lubrifi-
ca- da apropriadamente.
* Armazene a maquina em local seco, sem poeira e a prova de

choque.
3.4. Reinicializagao Ap6s Armazenamento

Opere de acordo com as instru¢gdes dos capitulos INSTALA-
CAO e INICIALIZACAO.

4. Instalagcao

Antes de instalar e de operar, por favor, leia atenciosamente
esse manual. Nele, pode-se ver as informacdes de instalacao ,
inicializa- ¢do, manutencéo e operacao da maquina.

A Tecfag nao é responsavel por problemas causados por impe-
ricias de operacao.

Em caso de duvidas, por favor, contate-nos.

4.1. Condi¢coes Essenciais de Instalagao

Atente-se para ndo danificar a maquina!l
A maquina pode ser danificada pelos pregos.
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4. Instalacao

Atente-se para nao danificar a maquina!
Sem as condig¢des ideais de instalacdo a maquina
sera danificada.

Por favor, atenda as condicdes de instalacao.

4.2. Ambiente de Instalagao

Gases e produtos inflamaveis e explosivos ndo sao permitidos.
Temperatura ambiente: -10°C-40°C (Caso necessario operar
em outra temperatura, contate-nos primeiro).

Pressao ambiente: Pressao atmosférica padrao

Certifique-se de que a fonte de energia a que a maquina sera
co- nectada esteja de acordo com os requerimentos mostrados
na pla- ca de identifcagdo do equipamento.

Mantenha a maquina em pé ao transporta-la ou movimenta-la.
In- clina-la pode ocasionar em danos ao equipamento e, assim,
com- prometer a sua operacao.

Deixe espaco suficiente para garantir boa ventilagdo, para que
haja dissipac¢ao de calor. Pelo menos, 10cm de espaco.

A maquina n&o pode ser exposta diretamente a fonte de calor
ou a dispositivos de vapor como maquina a vapor, maquina lava
pratos e fogao.

Garanta espaco suficiente para repor as pecgas gastas.
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4. Instalacao

4.3. Conexao Elétrica

PERIGO! Risco de choque elétrico!

Certifique-se de que todas as tomadas estédo equi-
padas com protecéo.

CUIDADO! Conectar a maquina a fonte de energia
incor- reta danificara o equipamento.

Por favor, cheque todos os parametros de energia
da ma- quina na placa de identificacdo do equipa-
mento.

Por favor, siga as diretrizes de seguranca de opera-

¢ao e as medidas de prevengéao contra acidentes.

Fonte de energialterra

* Cheque se a voltagem da fonte de energia esta de acordo com
a voltagem mostrada na placa de identificagdo da maquina.

» Cheque a direcao da esteira de transporte quando conectada
a uma fonte de 3 fases.

» Garanta a conexao da maquina com uma tomada aterrada. (A
cor do cabo terra é amarela e verde).

* O cabo de energia deve estar em condi¢cdo apropriada para
mo- ver-se livremente. Evite pressiona-lo.

* Se o cabo for danificado, substitua-o imediatamente.
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4. Instalacao

* Antes de prestar servico de manutencao a maquina, corte a
fonte de energia.
* No caso de deixar a maquina inativa em longo periodo de tem-

po, deve-se coletar o seu cabo de energia.

No caso da maquina possuir 1 fase

» Conecte corretamente o final do plugue a maquina, caso hou-
ver.

» Conecte o outro lado do plugue a tomada.

No caso da maquina possuir 3 fases

» Conecte corretamente o plugue a fonte de energia.

» Conecte um fio elétrico terra com protegao.

CUIDADO! Riscos de dano ao equipamento!
A direcéo incorreta da roda de ventilacdo pode
causar danos a maquina.

No caso de ser necessario trocar a diregao de rotagao

Troque qualquer uma das duas fases das trés fases de energia.
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5. Inicializacao e Operacao

5. Inicializagao e Operacao
TOME CUIDADO! Riscos de danos!
Por favor, leia atentamente as instrugdes opera-
cionais abaixo, a fim de evitar danos ao equipa-

mento.

TOME CUIDADO! ALTA TEMPERATURA!

A superficie da lamina de selagem pode chegar a
200°C ou mais quando esta selando.

A temperatura no interior do tunel fica acima de
80°C. Desse modo, nao coloque as maos no inte-
rior do tunel. Mesmo apés refrigerar, o tunel ainda

continua em alta temperatura.

* Em caso de duvidas operacionais que ndo se encontram nes-
se manual, por favor, contate-nos.

» Se a maquina rodar de modo irregular e/ou rodar de forma que
se escute ruidos fora do padrao, desligue a maquina e retire o
cabo de alimentacao dela da tomada.

* Em caso de falhas, contate-nos.

5.1. Ligar

1. Inicie a maquina girando o interruptor liga/desliga (Power
Swit- ch) localizado no lado esquerdo do painel de controle.
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5. Inicializacao e Operacao

2. Gire o interruptor liga/desliga (Power Switch) para posigao 1
e ligue a maquina: o mostrador de energia ira acender.

5.2. Procedimento Operacional Padrao

1. No visor IHM, abra "shrink heating" e "sealing heating": o
ter- mostato ird acender. Nesse momento, ajuste a temperatu-
ra. Depois, coloque o filme nas armacdes superior e inferior e
trave as barras de protecdo em ambos os lados.

2. Instale o filme de acordo o curso mostrado no diagrama de
pas- sagem do filme.

3. Estique as duas partes do filme abaixo da lamina de selagem
apos o filme ter sido passado pelas areas de selagem e de cor-
te. Feche as duas partes do filme apds a temperatura da lamina
de selagem atingir a temperatura atingida.

4. Ajuste a altura do suporte de instalagao do cilindro de pres-
sao para que o ajuste da maquina chegue até a altura do mate-
rial a ser utiliazado.

5. Clique na opgao do "fan", "air cooler" e "conveyor", no visor
IHM, e troque a maquina para o modo automatico. Pressione
o botao "start" na maquina para que o equipamento comece a
rodar.

16 www.tecfag.com.br



5. Inicializacao e Operacao
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’j‘ é Diagrama de passagem do filme

Figura 1

5.3. Empacotamento Ideal

1. Recomenda-se utilizar nessa maquina filme PE de baixa
ade- réncia, sendo a medida 0.03 + 0.003mm.

2. Ajuste a posicao da linha central. A linha de selagem deve
estar no centro do empacotamento.

3. A temperatura da lamina de selagem deve estar entre 160-
200°C.

4. O tempo de selagem fica geralmente entre 0.2 e 0.8s.

5. Ajuste a temperatura do tunel de encolhimento. A temperatu-
ra recomendada é de 140°C.

6. Ajuste a velocidade da esteira. Recomenda-se que os mate-

riais ficam em aquecimento de 3 a 5 segundos.
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6. Painel de Controle

6. Painel de Controle

6.1. Introducgao ao Painel de Controle

Painel de controle

OO

Figura 2

1. Interruptor de eletricidade: O interruptor principal da maqui-
na: liga ou desliga o equipamento.

2. Botao de inicializagao: Pressionar esse botédo faz a maquina
rodar automaticamente. A luz verde é acessa.

3. Botdo de parada: Pressionar esse botao faz a maquina parar
de rodar, A luz vermelha é acessa.

4. Botao de reinicializacdo: Quando o alarme da maquina é
acionado no modo de operacdo automatico, pressionar esse
botao faz com que o alarme seja desativado.

5. Controlador IHM: A operacado e os parametos da maquina
séo regulados por meio desse controlador.
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6. Painel de Controle

6. Botdo de emergéncia: Pressione esse botdo para parar a
maqui- na em caso de emergéncia.

7. Botdo de controle de velocidade: Controla a velocidade da
esteira.

8. Botao de troca manual/automatico: Girar esse botdo para o
lado esquerdo coloca a maquina em modo manual; girar para o

lado di- reito coloca a maquina em modo automatico.
Pagina inicial do controlador IHM
Para escolher o idioma desejado, clique nas bandeiras:

Bandeira a esquerda: Muda o idioma para Chinés

Bandeira a direita: Muda o idioma para Inglés.

Figura 3
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6. Painel de Controle

Figura 4
1. Contador: Mostra a quantidade produzida

2. Reinicia o contador, fazendo com que a contagem da produ-
¢ao comece do zero.

3. Tempo de selagem e de corte: Ajusta o tempo de selagem e
de corte.

4. Tecla da ventoinha: Controla o motor da ventoinha que se
localiza dentro do tunel

5. Tecla do motor da ventoinha de resfriamento: Controla o mo-
tor da ventoinha de resfriamento

6. Tecla de transferéncia: Controla a esteira

7. Controlador de temperatura de selagem e de corte: Clicando
nesse campo pode-se ajustar a temperatura de selagem e de
corte.

8. Aquecimento de selagem e de corte: Controla o aquecimento
de selagem e de corte da lamina.

9. Volta a pagina inicial.

10. Entrada e saida: Clique para ver os sinais de entrada e sa-
ida do sensor.
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6. Painel de Controle

11. Operagao manual: Ao clicar, a maquina entra em modo de
controle manual.

12. Configuragdes de parametros: Clique para entrar na pagina
de ajuste dos parametros de controle de temperatura e outras
confi- guragoes.

13. Pagina de operacao: Pagina atual

14. Tecla do tunel de encolhimento: Controla a operagao do tu-
nel de encolhimento. Essa tecla deve estar ligada apds o motor
da ventoi- nha ser ligado.

15. Temperatura de encolhimento: Ajusta a temperatura de

enco lhimento.

Pagina de entrada

00| «|| = ||Bse Enter

Figura 5
Quando for preciso utilizar essa tela, clique nos numeros dese-

jado e, depois, clique em Enter para confirmar.
Pressione a seta para apagar, Clr para zerar os numeros e Esc

para sair.
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6. Painel de Controle

Pagina de configuragdes de parametros

Figura 6

1. Parametros de temperatura de varios modelos para controle
da taxa de aquecimento. (Sem a assisténcia de profissionais

técnicos, a opercgao é proibida).

2. Tempo de selagem e de corte pode controlar o tempo da |a-

mina de selagem do comeco ao fim.

3. Tempo de pressao pode controlar o tempo de operacgao do

cilindro.
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6. Painel de Controle

Pagina de operagdo manual

up Push
Fan | Pull film Valve

Shrink heat

Cool Down Press.
Fan Pull film Valve

Seal heat

Seal
Valve

Strink Manua
I

Figura 7
1. Essa pagina funciona apdés habilitar o modo manual.

2. Afuncao de cada tecla corresponde a funcéo nela descrita.
3. Clicar em corte e selagem manual pode rodar um processo
com- pleto de selagem e de corte.

Figura 8

1. Essa tela mostra o parametro de cada sensor. (A luz verme-
Iha indica que tem sinal).
2. A tela é usada para checar o estado da maquina.
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6. Painel de Controle

6.2. Configuragoes de Parametros
CUIDADO! Riscos de danos!
Utilizar parametros/configuragdes incorretas pode
dani- ficar a maquina e/ou diminuir a sua vida util.

« Utilizar parametros/configuragdes incorretas pode danificar a
maquina e/ou diminuir a sua vida util.

* Utilizar parametros/configuragdes incorretas pode fazer com
que toda a programacao falhe e/ou influencie na selagem.

* Em caso de duvidas, por favor, contate-nos

6.3 Parametro Ideal

A temperatura de selagem e de corte ira variar de acordo com
o tipo, espessura e qualidade do filme. Geralmente, regula-se
a tem- peratura entre 160-200°C. Mas, se o filme a ser utiliza-
do possuir uma espessura fina, comece com valores baixos e
va aumentando-os gradatativamente até chegar ao resultado
adequado.

CUIDADO! Riscos de choque elétrico!

Antes de prestar servigo de manutengdo a maqui-

na, a maquina deve estar completamente desli-

gada, e o seu cabo de alimentagao desconectado

da tomada.
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7. Manutencao

7 . Manutengao

7.1. Agendamento de Manutengao Padrao

A manutencgao diaria da maquina € necessaria para aumentar
a vida util do equipamento, assim como para evitar falhas e
garantir o me- lhor efeito de encolhimento. Se a maquina for uti-
lizada frequente- mente (mais do que 4 horas), recomenda-se
enviar o equipamento a nossa empresa para que seja realizada
uma manutencdo com- pleta no equipamento. Mas, se a ma-
quina for utilizada num periodo menor do que 4 horas por dia,
recomenda-se enviar a Tecfag 1 vez ao ano.

Enquanto isso, os profissionais responsaveis por rodar a ma-

quina devem realizar as pequenas manutengdes rotineiras.
1. Antes de prestar servico de manutengao a maquina, a ma-
quina deve estar completamente desligada, e o seu cabo de

alimenta- ¢cdo desconectado da tomada.

2. Quando nao se for mais rodar a maquina, desligue-a e des-

co- necte o seu cabo de alimentacdo da tomada.

3. Se a maquina nao for ser utilizada por um longo periodo de
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7. Manutencao

tempo, utilize sacos de nylon para cobri-la, para evitar acamulo
de poeira nela.

4. Deixe a maquina em uma area coberta, em que ela nao fique
em contato direito com raios UV.

5. Recomenda-se limpar a maquina com um pano. Lava-la, as-
sim como limpa-la com jato de ar, € proibido, pois isso ira dani-
ficar os seus componentes.

6. Se a maquina nao operar adequadamente ou a sua ope-
racao apresentar ruidos irregulares, desligue imediatamente o

equi- pamento e entre em contato conosco.

7. Somente profissionais devem fazer manutencao grande e

com- pleta na maquina.

8. O periodo de operagdao maximo diario da maquina nao deve

ul- trapassar 8 horas.
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8. Solucao de Problemas

8. Solugao de Problemas

Diariamente

Semanalmente

a. Limpe o filtro de ar, porque durante a
operagao pode entrar um pouco de liquido,
po, graos etc., na protecdo da boca de en-
trada do filtro.

b. Se necessario, cheque e limpe a prote-
¢ao, e drene a agua para fora.

C. Se necessario retirar o tubo de gas,
pressione o anel de soltura para que o tubo
possa ser facimente removido.

d. Quando ha itens sujos ou filme preso

a base do cortador de selagem, é neces-

|sério limpa-la com um pano de algodéo, e

nao com um pano de nylon, uma vez que o

nylon pode grudar ou colar na base.

a. Cheque se o cortador esta ou nao dani-
fica- do.

b. Se o efeito de selagem nao for satisfa-
torio,

troque o cinto teflon da lamina.
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8. Solucao de Problemas

Verifigue se cada parte da maquina esta

nor- mal.

Se o efeito de selagem nao for satisfatorio,
A cada 6 meses _ .

troque o cinto teflon da Iamina e a barra de

silicone.

Troque a ldmina de selagem e de corte Tro-
A cada dois que a barra de silicone

anos Troque o tubo de aquecimento
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8. Solucao de Problemas

A lamina de
selagem nao

aquece

A lamina de
selagem es-
tdo aque- ci-
da,mas nao

corta o filme

a O fusivel falhou.

b. O fusivel queimou.
c. A lamina de sela-
gem esta danificada.

d. O mecanismo que
previne a lamina de

selagem contra su-

peraquecimento  foi
| regulado incorreta-
mente.

e. O transformador
esta danificado.

a. Parte da lamina

esta danificada.
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a. Reinicie a maquina
b. Substitua o fusivel.
c. Substitua a lamina.
d. Faca ajustes para
manter o parafuso e a
bracadeira da lamina,
para previnir a lamina
de sobreaquecer em
uma distancia de 3 a 5
mm.

e. Meca a voltagem de
saida do transforma-
dor durante o proces-
so de selagem e de
corte.

Substitua o transfor-
mador se a voltagem
nao chegar a 54V.

a. Substitua a lamina
em caso de achar qual-

quer fenda.
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8. Solucao de Problemas

A lédmina de
selagem
estdo  aque-
cida, mas nao

corta o filme

A lamina de
selagem estao
aquecida, mas
nao corta o fil-

me

A esteira de
transporte nao

funciona

Acinta da
esteira esta
balancando
durante o

transporte

b. Ha itens ou subs-
tdncias que nao fa-
zem parte da lamina,
em contato com ela.
c. A fita adesiva esta
danificada.

d. A lamina esta des-
nivelada, porque os
seus parafusos de
aperto estao frouxos.

a. O tempo de trans-

\porte esta ajustado

em 0.

b. O fusivel falhou.

c. O fusivel queimou.
d. O mecanismo da

es teira esta preso

A cinta da esteira
esta muito apertada
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b. Limpe a lamina de
selagem com um pa-
nel de algodao seco e
agente desmoldante.
c.Substitua a fita ade-

siva

d. Reajuste a lamina
e aperte os seus pa-
rafusos.

a. Aumente o tempo
de transporte da es-
teira.

b. Reinicie a maqui-
na.

c. Substitua o fusivel.
d. Cheque a corrente

de transporte.

a. Reajuste a cinta
da esteira.
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8. Solucao de Problemas

a. O interruptor de ar
quente esta danificado.
b. O micro ventilador
O mecanis- esta danificado.
mo de de ar c. Alédmina do micro
quente nao ventilador esta presa
esta funcio- | d. Verifique sea energia
nando de entrada esta ade-
quada
e. O controlador de tem-

peratura esta danificado
a. Cheque se a entrada

de energia esta adequa-
A camara da
de encolhi- | b. O controlador de tem-
mento ndo | peratura esta danificado

pode ser c. O contator CA esta
aquecida, danificado.
ou a tem- d. O cabo de energia na

peratura da |camara esta sendo gas-
camara ndo |to, o que leva a quebra
sobe de circuito

e. O tubo de aquecimen-
to esta danificado

31

a. Substitua por um
novo

b. Substitua por um
novo

c. Cheque a lamina

do ventilador
d. Reconecte o cabo
de alimentacéao
e. Repare ou substi-

tua o controlador

a. Reconecte o cabo
de energia

b. Repare ou substi-
tua o controlador de
temperatura

c. Reinstale o conta-
tor CA

d. Substitua o cabo
de energia

e. Substitua o tubo de

aquecimento
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9. Diagrama Elétrico

9. Diagrama Elétrico
9.1. Diagrama 1 de Circuito Principal
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9. Diagrama Elétrico

9.2. Diagrama 2 de Circuito Principal
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9. Diagrama Elétrico

9.3. Diagrama 1 de Circuito de Controle
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9. Diagrama Elétrico
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Apéndice A - Assisténcia Técnica

Oferecemos suporte técnico remoto e local.

Nossa assisténcia conta com oficina especializada e
profissionais técnicos capacitados que garantem a qualidade
do servico.

A manutencgao do equipamento € realizada por comple-
ta: lubrificagéo, troca de pegas com desgaste e retificacdo do
funcionamento geral.

Oferecemos também orientagdes de uso ao cliente, a

fim de evitar quaisquer problemas de operacéo.

Para obter informacgdes acerca de programacdes espe-
cificas, manutengdes ou reparagdes que nao estejam incluidas
nesse manual, entre em contato com nossa assisténcia técni-
ca.

Observagao: Certifique-se de ter o numero de série do

equipamento em maos.
Telefone: (14) 3161-5000

WhatsApp: (14) 99105-4116
E-mail: contato@tecfag.com.br

36 www.tecfag.com.br



Apéndice B - Garantia

1. A TECFAG COMERCIO E IMPORTAGAO DE MAQUINAS
EIRELI — ME, inscrita no CNPJ n° 14.050.364/0001-90, garan-
te a maquina devidamente identificada neste manual, contra
defeitos de funcionamento das pecas e componentes, de acor-
do com as condigdes estabelecidas nele.

2. A presente garantia para a maquina é concedida pelo peri-
odo de 12 (doze) meses, a partir da data de emissdo da Nota
Fiscal de venda do equipamento.

3. As pecgas consideradas de manutengcédo normal periddica ou
que se desgastam com 0 uso nao estarao acobertadas pela
garantia de defeitos de fabricacdo ou material.

4. Em caso do equipamento apresentar defeitos de funciona-
mento, o proprietario cliente devera entrar em contato com a
Tecfag® para abrir uma ordem de servigo. O equipamento sera
avaliado e caso for constatado que nao sera possivel efetuar o
reparo, o equipamento sera substituido por outro, ndo havendo
a possibilidade de reembolso de valores.

5. Se o proprietario cliente desejar ser atendido em sua empre-
sa, o proprio devera antes entrar em contato com a assisténcia
técnica da Tecfag® para consultar sobre a taxa de visitas.
Observacao: Fica o proprietario cliente incumbido das des-
pesas de transporte de ida e volta da maquina para o local

designado pela Assisténcia Técnica da Tecfag®.
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Apéndice B - Garantia

Fatores nao cobertos pela garantia

1. Defeitos resultados por impericias ou abusos na utilizacdo do
equipamento.

2. Realizar a manutencao do equipamento fora da assisténcia
Tecfag®.

3. Danos resultados pelo transporte do equipamento.

4. Danos resultados por desastres naturais.

5. Danos pessoais ou materiais do comprador ou terceiros.

6. Instalacido de pecgas e/ou componentes n&o autorizadas pela
Tecfag®.

7. Operar o equipamento sem qualquer um dos materiais indis-
pensaveis ao seu pleno funcionamento.

8. Utilizar os produtos ndo recomendados neste manual.

9. Realizar perfuragbes no equipamento para adaptagdes de
acessorios.

10. Manutengdes rotineiras como lubrificagcbes, verificacoes,

ajustes, regulagens etc.
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TELFAL

MAQUINAS PARA EMBALAR

TECFAG COMERCIO E IMPORTAGAO DE MAQUINAS EIRELI - ME
CNPJ: 14.050.364/0001-90

R. Iracema Candida Posca, 1-150 — Distrito Industrial Il — Bauru - SP
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